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Cam nang nay bao gdbm cac hudng dan chi tiét va can thiét

dé gitp ban té chirc mét su kién thanh cong
tai Trung tdm Hoi nghi Quoc té Ariyana.
Ban cé thé tai vé ban mém clia cAm nang nay tai website
www.ariyanacentre.com.

Moi thac mac vui long lién hé Bo phan Kinh Doanh tai s6

dién thoai (+84) 236-3847-333

tr Th&r Hai dén Thir Bay, 8:00 sang - 5:00 chiéu
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I. DIEM DEN VA QUAN THE DU LICH ARIYANA

THANH PHO DA NANG

Da Nang la chiéc néi clia nén vin héa Chim-pa ¢ dai— Nén quan chd van minh nhat cai tri ca ving
Dong Nam A thai bay gid. Da N3ng toa lac trén bo bién phia déng cta Viét Nam, 13 cau ndi quan trong gilra
th( d& Ha Noi & phia bac va Thanh phé H6 Chi Minh, trung tam kinh t&€ ctia mién nam. Noi day néi tiéng véi vé
dep thién nhién hoang so bai bién xanh trong cling bai cat dai trang min.

S& hiru san bay quéc té 16n thir 3 & Viét Nam, Da Nang 13 clra ngd quan trong dan dén cac Di san thé
gi¢i & Hoi An, My Son, va Hué, thong qua dudng b, dudng thay va ca dudng hang khong. Hién nay Da Nang
da c6 nhirng chuyén bay thang dén cac thanh phé 16n & Viét Nam va cac quéc gia nhu Han Quéc, Nhat Ban,

Trung Qudc, Dai Loan, Malaysia, Singapore, Qatar va sé ti€p tuc md rong trong tuong lai.

QUAN THE DU LICH ARIYANA

Trung tam Hadi nghi Qudc té Ariyana (ACC) dugc quan ly bdi Furama (sau day goi la BEN CHO THUE)
chinh thirc khanh thanh vao thang 10/2017, 13 mét diém dén hang dau cho cac hdi nghi, dién dan, trién 1am va
tiéc mirng.

L3 trung tdm hoi nghi dau tién & Viét Nam s& hiru tam nhin can bién, ACC toa lac gan khu trung tam
thanh phé Da Ning—thanh phé dang séng nhat cda Viét Nam va 1a noi luu gilt nén vin minh Cham-pa. Nam
trén tuyén dudng V6 Nguyén Gidp, ACC 13 dia diém i twdng dé két hop cac chuyén cdng tac vai nghi dudng,
thuan tién dé ghé thdm cac Di san thé giéi do UNESCO cdng nhan & Hbi An, My Son va Hué hoic tan hudng

cac dich vu gidi tri va dn ubng tai khu trung tam thanh phé.

Cac diém luu tra gan véi ACC bao gdbm Furama Resort va Furama Villas, hinh thanh mét Quéan thé Du
lich Ariyana rong 27 hecta, cung cap hon 1000 phong &, gép phan gitp cho ACC trg thanh mét tram ding
chan ly tuang cho du khach quéc té.

Chung t6i cam két dem lai dich vu t6t nhat, vuot trén mong doi ctia khach hang tai méi su kién. D& ho
tro Don vi t6 chirc Sy kién (sau day goi la BEN THUE), chiing toi c6 rat nhiéu cac dich vu hd tro cling nhu cac

dai tac dich vu. Duéi day la cac dich vu phan theo loai cia chiing téi.

|
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I, HUGNG DAN CHUNG
BAN QUAN LY

Engineering & Technical Services

Mr. Nguyen Trong Hai - Engineering Manager

E: eng.manager@ariyanacentre.com
T: (0236) 391 6666 ext 8700

Event Coordination & General Enquiries

Ms. Nguyen Ngoc Xuan Huyen - Event Coordinator

E: secretary@ariyanacentre.com
T:(0236) 391 6666 ext 8001

Executive Management
Mr. Matthias Wiesmann - General Manager

E: gm@furamavietnam.com

General Management

Ms. Tran Gia Ngoc Phuong - ACC Manager
E: manager@ariyanacentre.com

M: 0989 585 071

T: (0236) 391 6666 ext 8000

First Aid Services
Dr. Nguyen Thi Minh Tam

E: doctor@furamavietnam.com

Food & Beverage Services

Mr. Le Vinh Toan - Assistant Operations Manager

E: fb@ariyanacentre.com
M: 0974 701 251

Public Cleaning & Florist Services
Mr. Ngo Tuan Phong - Public Area Manager
T: (0236) 391 6666 ext 8800

Sales

Mr. Luong Thuong Chien - Sales Manager
E: ssm.hcm@furamavietnam.com

M: 0934 825 528

Security & Protocols

Mr. Nguyen Quoc Vu - Security Controller
Email: security@ariyanacentre.com

M: 0906 444 703

T: (0236) 391 6666 ext 8900

Technologies and Communication Services
Mr. Nguyen Trung Thanh - EDP Manager
Email: edp@furamavietnam.com

Mobile: 0903 565 363

|
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CONVENTION CENTRE

BY@FURAMA

TONG QUAN VE CO SO VAT CHAT

2,500 guests

12,000 SOM ocean-front outdoor space.
4,390 SOQM  multi-function indoor space.
(0)¢] grand ballrooms, 20 break-out rooms.
200 -slot parking for cars & coaches.

Ariyana Convention Centre together with the Furama
Danang International Convention Palace offers the
largest MICE complex in Vietnam with advanced
technologies, sophisticated interiors, supreme facilities,
truly delectable cuisine and superb selection of menus.
Not only is it suitable for conferences but also ideal for
wedding ceremonies, themed parties, concerts, fashion
shows, or even indoor and outdoor exhibitions.

Arivana

CONVENTION CENTRE

IR Ao m@FURAMA

Ariyana Convention Centre G‘ﬁ
107 Vo Nguyen Giap Street, Khue My Ward, Ngu Hanh Son District, Danang City, Vietnam ICCA
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CONVENTION CENTRE

aY@FURAMA
SUC CHUA

BEN THUE khéng duoc tu' v ting s6 luong khach tham du su kién qué sd lugng ma phong hdi nghi cé
thé dap (rng nham dam bao khach c6 thé di lai thodi mai va an toan trong cac khu vurc, va quyét dinh ctia BEN
CHO THUE vé s6 luong khach [a quyét dinh cudi cing. BEN THUE chiju trach nhiém vé viéc kiém soat sé luong

suw khach su kién mot cach chinh xac.

esin o e I I S I e M
Ariyana Grand Ballroom 63x33x9 2,079 2,500 1,500 1,500 250
Ariyana Ballroom 1 & 2a 31.5x33x9 1,039.5 1000 750 750 600
Ariyana Ballroom 2b & 3 31.5x%33x9 1,039.5 1000 750 750 600
Ariyana Ballroom 1 18x33x% 594 500 400 400 250
Ariyvana Ballroom 1a 18x16.5x9 297 280 170 130
Ariyana Ballroom 1b 18x16.5x9 297 280 170 130 80
Ariyana Ballroom 2 27x33x9 891 800 650 600 400
Ariyana Ballroom 3 18x33x% 594 500 400 400 250
Ballroom Foyer 1,490
The Beach Longe 16x%7.9x%3.5 126 100 60 60 45
Hoi An Room 17x8.9x3 151.3 120 90 80 45
Hoi An Room 1 B.5x8.9x3 75.6 50 40 36 25
Hoi An Room 2 B.5x8.9x3 75.6 50 40 36 25
My Son Room 17%8.9%3 151.3 120 90 80 45
My Son Room 1 B.5x8.9x3 75.6 50 40 34 35
My Son Room 2 B.5x8.9x3 75.6 50 40 34 35
Hue Room 54x11.9x3 60 40 30 24 24
Phong Nha Room 5.4x11.9x3 60 40 30 24 24
Mgu Hanh Son Room 3.3x3.2x5.4 10.5 10
Ha Long Room 5.4x11.9x3 60 40 30 24 24
Function Room 1 9x10.5%2.5 94.5 70 50 50 20
Function Room 2 9x10.5%2.5 94.5 70 50 10 20
Function Room 3 9x10.5%2.5 94.5 70 50 15 20
Function Room 4 Ixdx2.5 36 25 15 15
Function Room 5 Fx11x2.5 99 70 50 50 25
Function Room & Fx11x2.5 99 70 50 50 25
Function Room 7 6xdx2.5 20 15 10 10
Function Room 8 Iudx2.5 36 25 15 15

Ariyana Convention Centre w

107 Vo Nguyen Giap Street, Khue My Ward, Ngu Hanh Son District, Danang City, Vietnam ICCA 8
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SO DO CAC TANG
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Arivana

CONVENTION CENTRE

BAI DO XE

BEN CHO THUE sé& hiru bai dau xe ngoai tr&i danh cho khach bén ngoai tham du su kién tai ACC
duoc ki€ém soat an ninh. Cac loai xe 1&n chi dugc dau tai bai dau xe trong thoi gian quy dinh, va giéi han sé

lugng xe c6 trong tai I&n.

CANH QUAN

ACC s& hiru khuén vién da chirc nang véi dién tich 1én dén 12 hecta. Cong vién dai duong Ariyana
véi bai cé trai dai dén bd bién 1a noi ly tudng dé thuc hién cac hoat déng tap thé, chup anh tap thé hay
dong dién flash-mob. Bén canh khéng gian trong nha, khu vudn huéng bién clia ching téi cé thé chira 1én
dén 1,800 nguoi cho tiéc cocktails chao mirng va 1,100 ngudi cho tiéc ngdi. H6 nudc vo cuc la mot y
tudng tuyét voi cho cac tiét muc trinh dién thoi trang. Cac 1an dudng da ndng cé thé chira dén 20 xe tai I6n

cho muc dich trién 1am ma khoéng 1am gidn doan luu théng cla cac loai phuong tién khac.

Ariyana Convention Centre uq
107 Vo Nguyen Giap Street, Khue My Ward, Ngu Hanh Son District, Danang City, Vietnam ICCA
T: (+84) 236 3847 333 F: (+84) 236 3847 666 www.ariyanacentre.com by
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CAC TIEN iCH

ATM Trong khu vire Quan thé Du lich Ariyana cé ba (03) may ATM. Trong dé c6 mot (01)
may ATM tai sdnh cla ACC. May ATM dugc cung cap bai Ngan hang Thuong mai ¢ phan HD va ngan hang
BIDV. Phi rat tién c6 thé duoc cac ngan hang nay ap dung.

KHONG GIAN DE TIEP CAN

vGi ngudi khuyét tat, ching t6i tao ra khong gian khéng vat can va dé dang di chuyén. T4t ca cac tang déu cé

Hiéu duoc tAm quan trong cua viéc hé tro di chuyén déi

cac thiét bi hé tro danh cho ngudi khuyét tat. Chang téi cé hd tro xe lan, vui long lién hé Giam Déc Van

Hanh clia chiang toi dé biét thém théng tin.

DICH VU VIEN THONG DI DPONG Tai Viet Nam, dich vu vién thong di dong dugc cung
cap chd yéu bdi cac nha mang 16n nhu Viettel, Mobifone, va Vinaphone. BEN CHO THUE khéng chiu trach
nhiém vé viéc dam bao tin hiéu mang hay tinh &n dinh cla dich vu vién théng di ddng cta cac don vi noi
trén. Vui long lién hé véi nha mang ma ban dang sir dung dé ddm bao dich vu chuyén ving cé thé sir dung

trong lanh thé Viét Nam.

Vui long tham khao chi tiét t6c doc cac mang vién théng di ddong tiéu chuan tai khu vuc ACC:

Téc d6 / Nha mang Mobifone Vinaphone Viettel
PING 49 ms 33 ms 22ms(3G)
14ms(4G)
3G Upload 3.67 mbps 11.88 mbps 4.41mbps
3G Download 8.22 mbps 5.03 mbps 42 mbps
4G Upload 50 mbps 61mbps 50 mbps
4G Download 100 mbps 100 mbps 300 mbps

THANG MAY Tinh n3ng cta thang may chd khach phu hop véi nhitng khach hang str dung
xe 13n, xe day va cac thiét bi tuong tu. BEN CHO THUE khong cho phép van chuyén cac thiét bi ning, vat
liéu... bang thang may danh cho khach.

@p
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BANG CHi DAN HUGNG DI ACC cung cap cho khach hang cac bang chi dan huéng di
khé ngang (size A3) va doc (size A2) va nam (05) man hinh dién tir gan tudng véi hai (02) loai thiét k& vé mau
hién thj tiéu chuan dé khach hang chon lua. Logo cta su kién, ngay dién ra su kién dugc hién thi trén man
hinh trong sudt qua trinh su kién. Néu logo khéng duoc cung cip bai khach hang, ndi dung va théng tin vé su
kién sé dugc hién thij trén thiét k€ mic dinh cia ACC. Thiét k& ndi dung bang chi dan bao gbém: tén su kién,

ngay dién ra su kién va dia diém.
Théng s6 hinh anh hién thi trén man hinh dién tur:
- Kich thudéc: 1920px (H) X 1080px (W)
- Dinh dang file: file anh JPEG tinh hoac dong / file video .MP4
- Slide: 3 giay chuyén ndi dung, khéng am thanh
- NGi dung: Logo / graphics, Ngay su kién, tén phong

- Han guri yéu cau: it nhat 10 ngay lam viéc.

SAN BAY TRUC THANG San bay truc thing duoc dat tai khu vuc bién ctia Furama Villas.
Vui long lién hé Gidm déc Kinh doanh cla chdng téi dé biét thém théng tin néu quy khach cé nhu ciu sk
dung.

NHA VE SINH Chuing t6i b tri cac khu vuc vé sinh & mdi tang. Néu quy khach

¢6 nhu cau bé tri thém khu vuc vé sinh cho su kién ngoai troi, vui long lién hé Giam déc Diéu hanh cia ching

toi dé biét thém théng tin vé bao gia va sap xép thuan tién cho quy khach.

WIFI & WLAN Wi-Fi dugc cung cap mién phi tai cac khu vuc phong hop, khu vuc cong cong
bén ngoai phong hop va khu vuc ngoai troi va tat cd moi ngudi trong tda nha déu co thé truy cap va st dung.
Bang théng tiéu chuan cua ching t6i 13 80 mbps—quéc té€ / 150 mbps—trong nudc vai téc do téi da 6 mbps/
thiét bi. Lwong bang théng tiéu chuan nhu trén phu hop dé trinh duyét Web, kiém tra e-mail ca nhan va truy
cap cac trang mang xa hoi; khéng phu hop dé tai, quay va phat truc ti€p videos, két néi mang VPN, chia sé
qua mang ngang hang, thuc hién dién dan hay thuyét trinh truc tuyén. Dé sir dung bing théng theo nhu cau
va thiét 1ap mang riéng tu, vui long lién hé Giam déc Kinh doanh cla ching t6i dé dugc bao gia. BEN CHO
THUE c6 quyén ngat két nGi mang bat ky hoat dong nao lam anh hudng dén chat luong truyén tai am thanh
va dir liéu. Ching t6i gidi han viéc cung cap hodc chia sé két néi mang day hoac khong day riéng (bao gém

mang di dong va 3G) trong khu vuc ACC.

107 Vo Nguyen Giap Street, Khue My Ward, Ngu Hanh Son District, Danang City, Vietnam ICCA 12
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CAC DICH VU cO SO

DICH VU CHUYEN NGH|EP Duéi day la cac dich vu cung cap ddc quyén clia ching toi:
- Nha bat
- Gian hang trién 1am
- Gian gido
- San khau
- Man hinh LED
- Am thanh anh sang chuyén nghiép

DICH VU TAI CHO Céc dich vu tai chd clia ACC dugc cung cap doc quyén béi BEN CHO THUE.
Luwu tra ACC n3m trong Quan thé Du lich Ariyana véi cac dich vu luu trd ddng cap sang trong,
bao gdm Furama Resort va Furama Villas, cé kha niang dap (ng dén hon 500 phong &. D€ biét thém thong tin
va dat phong, wvui long lien hé Gidm déc Kinh doanh cla ching toi tai dia chi email:

ssm.hcm@furamavietham.com

Puwa dén tai san bay ACC cach san bay quéc t& Da Nang chi 15 phut chay xe. D& dit dich vu dua don ca

nhan, vui long lién hé tai email: concierge@furamavietnam.com

Nghe—nhin Phong hop cuia chiing téi dugc trang bi cac thiét bi nghe nhin. Ching toi san sang sap
x€p cac dich vu theo nhu cau quy khach. Vui ldng lién hé Gidm déc Kinh Doanh cua ching téi dé duoc bao
gia.

Quay café Quay café The A boutique m& ban trong cac su kién theo thoa thuan trong hop dong,
véi mé hinh quay café két hop véi quay hang luu niém. Ching téi tu hao gidi thiéu cac mén qua dac trung
cua dia phuong va Viét Nam dén véi khach phuong xa va quéc té. Chang téi nam bat thong tin vé déi tuong
khach tham du dé Ién thuc don pht hop véi khau vi cta khach. Cac mon 3n duoc ché bién tuoi méi, ndng sét

nhung khéng tring I3p v&i cac mon da co trong coffee-break dé khach hang khéng nham chan.

Don dep, vé sinh BEN CHO THUE cung cap dich vu don vé sinh trong pham vi tda nha cé thu phi. Vé co
ban, BEN CHO THUE sé dam bao cac khu vuc cong cong, 16i di lai trong phong hdi nghi, van phong, phong
hop va khu vuc phuc vu 3m thuc luén duogc vé sinh sach sé. Phi vé sinh sé duoc ap dung trong mét sé khu
vuc cu thé, bén trong cac gian hang, xtr ly rac thai su kién hodc rac tai ché, thung cac-téng, pa-lét, vo thung
va xa ban. BEN THUE phai dam bao d3 thdo g& cac loai bang dinh d3 str dung trong su kién ra khdi nén va
ban giao khu vuc su kién nhu ban dau; néu khong, phi don dep vé sinh sé dugc ap dung. Vui long xem ky Fa-
cility Inspection.

107 Vo Nguyen Giap Street, Khue My Ward, Ngu Hanh Son District, Danang City, Vietnam ICCA 13
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Am thuc D6i ngli nhan vién bép duoc chi dao va diéu hanh béi Téng Bép trwdng Doan Van Tuan,
véi 20 nam kinh nghiém phuc vu cac hoi nghi quéc té€ nhu Héi Nghi Thuong Dinh APEC 2017, Toa dam 2017
cta Hiép hoi Ngan Hang Dong Nam A va ASEF. Ddi ngli chuyén gia am thuc ctia ACC dam bao thuc don mdi
su kién cua quy vi sé dugc cham chut véi cac nguyén liéu tuai ngon, hdo hang, dem dén nhirng mén an du la
dia phuong hay qudc t€ van sé tao nén an tuong vi gidc dic biét. Ching t6i ludn cam két mang lai nhirng trai

nghiém am thuc dinh cao vuot trdi dén véi khach hang.

Téng Bép truwdng Tuan 1a ngudi Viét dau tién dugc gilr chirc vu Tong bép trudng cua Khu nghi dudng
5 sao Furama Da Ning. Vi 20 ndm kinh nghiém dan dit déi ngii chuyén gia am thuc trong nuéc va quéc té,
Bép truang Tuan ludn tan tAm céng hién dé tao ra nhirng mon an dac trung trong nhirng su kién theo cha dé
dic sic nhu Cho Qué Tét, Héi cho theo mua, Dém nhac truyén théng, Festival m thuc An Do, Tuan I1& 5m
thuc Mexico, Tuan I& 4m thuc Thai 13 va Huong vi Y. Anh [a Dai st Am thue ctla Furama, ngudi dem huong vi
va van hoa Viét dén vaéi nhirng quéc gia ciing dam mé am thuc nhu An Do, Y, Thai Lan, Hong Kong va Nhat
Ban thong qua cac su kién trao déi kinh nghiém va giao luu 8m thuc. Chang tdi cam két sé tao cho khach hang

nhirng an twong khé phai khi dén véi ACC.

Hoa trang tri Tai ACC, hoa trang tri duoc lua chon theo muia va cha dé dé vira truyén tai cam
hirng ctia nha t6 chirc su kién, vira mang theo nhirng am huéng dia phuwong. Néu quy khach cé nhu cau cam

hoa theo chu dé riéng, nghé si cdm hoa cuia ching t6i sé truc ti€p trao d6i dé tao nén mau hoa vira y.

Phuong tién di chuyén ACC cung cap mién phi dich vu xe buyt chay tuyén ngin va xe dién danh cho
khach dat dich vu lwu trd tai Quan thé du lich Ariyana. Trong truong hop BEN THUE mudn gia han thoi gian

str dung xe buyt theo tuyén, Ban t& chirc phai théng bao truwdc cho Gidam déc Kinh doanh dé tién viéc sap xép.

Thoi gian van hanh clha xe buyt sé duoc théng bao tai diém dén khach. Xe sé chay lién tuc cach chuyén
10—20 phut. Vui long thédng cam néu cé cham tré, thoi gian van chuyén cla xe buyt phai phu thudc vao mat
déng giao théng cta khu vuc xung quanh. Néu quy hanh khach mudn di bo trong khudn vién Quan thé Du lich
Ariyana, ching téi c6 hé théng ban dé va ban chi din vé cac nha hang, tién ich tai Furama Resort va Furama
Villas ma chi mat t&r 10-15 phut dé di bo.

An ninh BEN CHO THUE dam bao van dé kiém soat an ninh 24/7 trong pham vi tda nha va cac khu vuc
cong cong. Trong cac su kién, BEN THUE can phai chiu trach nhiém vé an ninh ctia ngudi va tai san cho tirng
gian hang trién 1am, bén trong phong hop, khu vuc béc d& hang, quay dang ky, trung bay va moi khu vuc d3

thué tinh tir Itc vao hang dén lic chuyén hang ra.
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Hé thong dién Nguén dién tiéu chuan duoc trang bi trong tat ca cac phong hop véi 6 dién 3 chiu doc

theo chan b tuwdng va trén mat san. Dién thé tiéu chudn & Viét Nam 13 16A/220V.

Chung t6i c6 thé cung cap thém 6 dién chia ngudn néi dai néu quy khach yéu cau.

=z
z

BEN CHO THUE c6 quyén tir chdi cac thiét bj noi dién ma Bo phan Ky thuat ctia ACC cho ring sé gay
anh hudng dén an toan vé dién su kién. Moi thiét bi phai dugc gan nhan véi day da théng tin vé dong dién,
dién thé, pha, ma luc, ... BEN CHO THUE sé khong chiu trach nhiém vé viéc mat dién hay dién thé mat 6n dinh
duoc gay ra bai thiét bj khong an toan vé dién ma BEN THUE sir dung. BEN THUE phai chju trach nhiém cho
viéc mat dién cé van dé va viéc stra chira néu co, gay ra bai thiét bi khéng an toan vé dién ma BEN THUE st
dung, ho3c c¢é tinh khong cung cap day du thong tin vé thiét bj dién tai BEN CHO THUE. Chung téi nghiém

cam viéc |ap dat thiét bi d6i dién ma khéng c6 su cho phép hoic gidm sat ctia Bé pham Ky thuat ACC.

ACC sé cung cap ngudn dién tir ti dién chinh. BEN THUE hoéc nha thau duoc chi dinh can tu trang bi
cap dién va néi dién tir cac nét ngudn & cac khu vure cy thé. Vui long tham khao thém SO DO BO TRi NGUON
DIEN dé biét thém vé vj tri 6, MCCB va dién thé nguon.

BEN CHO THUE yéu cau tat ca cac day dién va cap di trén nén phai duoc cd dinh bing nep day dién,
hép 6p day dién hodc bang keo vai chuyén dung, tuy vao kich c& va sé lugng day/cap. Vui long tham khao
bang duéi day dé co6 ké hoach chuan bi:

@ day S6 lugng day Dung cu str dung
<2.5mm T6i da 02 day Bang keo vai
2.5mm T6i da 03 day Nep day dién

>2.5mm Nhiéu hon 02 day | Hop 6p day dién

0
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Dich vu dung gian hang trién I1am  D&i véi dich vu trién 1am duoc thuc hién bdi ACC, méi don vi trién 1am

sé dugc trang bi cac thiét bi va vat dung tiéu chuan nhu (trlr khi cé thoéa thuan khach trong hop dong):

- M6t gian hang tiéu chuan (2m x 3m)

- Khung nhém va vach tudng

- Pién 16A / 220W (x 1 6 cdm cho méi gian hang 6m2)

- 01 ban va 02 ghé& cho mbi gian hang 6m?2

- Tén Don vi trién 1am trén tran gian hang (khéng bao gém logo)
- Anh sang co ban (x 2 béng tuyp cho mdi khéng gian 6m?2)

Trong truong hop can thué cac thiét bi va dich vu khac, vui long lién hé Giam déc Kinh doanh cla

ching tdi. Vui long xem muc Cac thiét bi trién 1am cho thué dé biét thém vé gia dich vu.

DICH VU THEO YEU CAU

Dudi day la cac dich vu duoc cung (rng theo yéu cau, mirc gia tinh theo nhan céng x gid lao dong. Vui

long lién hé Giam Déc Van Hanh cua ching téi dé biét thém théng tin va nhan bao gia.

0 Nhan vién don khach

0 Diéu phéi vién

0 Nhan vién vé sinh

0 Nhan vién tréng coi phong gilr do
0 Nhan vién an ninh

0 Dich vu Phong ch¢

0 Dich vu Van phong

|
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VAN CHUYEN VA NHAN HANG

Quy khach nén lua chon don vi van chuyén chuyén nghiép thuc hién viéc chuyén va nhan cac thiét bj
va hang héa cho su kién va trién 1am. BEN CHO THUE c6 luong kho bai gidi han va sé tir chéi nhan bat cir
hang hoda nao duoc giao tir phia cac don vi trién |am trudc ngay thué dugc xac nhan trong hop déng.

Déi v6i cac hoi nghi, bat ky tai liéu hodc vat dung nao dugc chuyén téi truéc ngay dién ra hoi nghi phai
duoc BEN THUE théng bao trudc vai BEN CHO THUE (théng bao truc tiép, bén canh thong bao clia bén van
chuyén hang) dé€ ddm bao hang hoa dugc dan nhan va xtr ly dang quy chuan, va dap (rng cac yéu ciu nhu sau:
Ddng gbi can than, chéng hu hong va 16t nén trudce khi thi cong hodc st dung thiét bi
Khéng gay 6 nhiém, dam bao an toan phong chay chira chay
Tén va dia chi nguoi glri va ngudi nhan ro rang, xac thuc bén ngoai kién hang

Hoa don van chuyén ghi ré noi dung kién hang

S e O

BEN THUE c6 trach nhiém cung cap cac gidy to thong quan day du.

BEN THUE sé chiu hoan toan trach nhiém cho hang héa chuyén phat, BEN CHO THUE khéng dam bao
vé tinh trang san pham khi chuyén dén. BEN CHO THUE sé khong ky nhan bat ky don hang van
chuyén ndo ma khéng cé théng bao truéce. Vui ldong ddm bao moi hang hda van chuyén dugc giao dén
vao thoi diém dién ra su kién va bén nhan phai c6 ngudi dai nhién ky gidy nhan hang. Vui long sap xép
cac don van chuyén dén trung tam hoi nghi trudc 1-2 ngay dién ra su kién dé tranh cac khoan phi luu
kho phat sinh. Trong truong hgp hang héa dén sém va phai luu kho qua dém, phi luu kho sé dugc ap
dung & mdrc $20/m?/ngay.

Moi don hang van chuyén phai dién théng tin dia chi nhu sau:

Ariyana Convention Centre / Trung tam Héi nghj Quéc té Ariyana Ba Néng

Dia chi: 107 Vo Nguyen Giap, Khue My Ward, Ngu Hanh Son District, Danang, Vietnam
Su kién: (Tén su kién)

Nguai nhan: (Tén nguoi dai dién)

S6 dién thoai lién lac: (S6 dién thoai ngudi nhan).

3

107 Vo Nguyen Giap Street, Khue My Ward, Ngu Hanh Son District, Danang City, Vietnam ICCA 17
T: (+84) 236 3847 333 F: (+84) 236 3847 666 www.ariyanacentre.com ety



: @ FURAMA

CHUYEN HANG VAO VA RA KHOI ACC

VAN CHUYEN THIET B

Nha thau khi dén Tang chinh sé vao céng s6 4, qua cong an ninh A3 va kiém tra an ninh trudc khi vao
hang. Luu y: doc nhan hang cé tai trong t6i da 500kg/m?, t6i da la 3 tan bao gdm ca xe va hang. Néu trong tai
vugt qua murc gidi han, nha thau sé phai d& hang tai chét ki€ém tra an ninh A3 va van chuyén |én sanh chinh
bang thang may ch& hang. Vui Idbng tham khao k¥ cac cac sé liéu va kich thudc dudi day dé dam bao luu théng
trong van chuyén hang héa:
Ram déc: rong 3.3 m.
Tai trong: 3 tan / 500 kg/m2

Ctra sat cuén dan vao phong hdi nghi : 3m Cao x 4m Réng

S S O

Ctra gb dan vao phong hdi nghi: 2.9m Cao x 3.3m Réng.

Thang may ché hang 1a thang may dé van chuyén cac thiét bi va khong str dung céng cong. Viéc
st dung thang may ché hang phai duoc sy cho phép clia BEN CHO THUE. Tai trong tiéu chuan cda cac thang
may ch& hang nhu sau:

Gidi han trong lwong Kich thuéc long TM Kich thuéc ctra TM
Ky hiéu TM
B (Lx W x H) (m) (W x H) (m)
™2 1,600 1.6x21x24 12Wx21H
T™M3 630 1.25x1.25%x2.2 0.8Wx21H

KHUNG GIO VA LOI VA/RA THIET BI

Van dé giao thdng trong khuén vién ctia ACC sé dugc diéu hanh va kiém soat bai bd phan An Ninh. Vui
long théng bao dén cac don vi nha thau va trién 1am vé viéc chuan bi cadc phuong tién dé van chuyén hang héa
va trang thiét bi dén ACC nham gidm thiéu thoi gian béc d& hang hoa. Viéc ndy nham dam bao trat tu an toan
giao théng bén trong khudn vién ACC. Léi vao chinh trong thdi gian dién ra su kién 13 qua céng s6 1. Ngoai
thoi gian da thoa thuan trong hop déng, khach hodc nha thau can phai dang ky & céng an ninh truwdce khi vao.
Cac vat liéu thi cong phai chuyén qua cong s6 4 va dang ky sé lugng véi Bd phan An ninh trudce khi duoc cho
vao. Sau khi su kién két thuc, tat cd cac vat dung va thiét bi phai chuyén ra tai céng sé 4, nhan vién An Ninh sé

ki€m tra [an cudi trudc khi dugc cho chuyén ra ngoai.

Gi® lam viéc ctia ACC 13 tir 08h00 - 17h00 th&r Hai—Cha Nhat, khéong tinh ngay nghi 1& trir khi cé
thong bao khac.

Ariyana Convention Centre \uf)
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DAT COC bAM BAO Moi nha thau khi vao hang phai dat coc mét khoan 13 20,000,000 VND
tién mat nham phong tranh cac trudng hop gay thiét hai dén co s& va trang thiét bj s3n cé cta toa nha, khoan
dat coc sé dugc hoan trad sau khi nha thau rat toan bé hang hoéa ra khoi trung tdm sau su kién. Trong trudong
hop xay ra thiét hai, BEN THUE hoac nha thau duoc chi dinh sé phai chiu toan bo chi phi hoic bi trir vao khoan
dat coc. Vui long xem thém muc Quy trinh & Quy dinh thi cdng su kién déi v&i cac nha thau va don vi trién 1am

va Kiém tra co s& vat chat dé biét thém chi tiét.

DIEU HOA & HE THONG THONG GIO

Cac khu vuc cta tda nha dugc 13p dat diéu hoa khéng khi va thiét bi thong gié day da. Dé kiém soat
nhiét dé trong cac khu vuc, ching téi 13p dit cac dong hd hién thi nhiét do tai tat ca cac phong hop. Mirc nhiét
dé tiéu chuan tai cac phong hop 13 24°C va tai sdnh chinh 13 26°C - 27°C.

Diéu hoa khong khi sé khéng hoat dong trong thai gian béc d& hang va set-up. Phi hoat dong diéu hoa
sé dugc ap dung trong trwong hop khach yéu cau. Vui long xem thém thong tin vé gia phi cho dich vu diéu hoa
khong khi ngoai thai gian su kién. Luu y, cdc khoan phi bén duéi chua bao gom 5% phi dich vu va 10% thué.

Khu vuc Gia/gio (USD)
FOYER (whole) 125
VIP Beach Lounge 25
Ngi Hanh Son 10
Ho6i An 25
HG6i An1 15
HGi An 2 15
My Son 25
My Son 1 15
My Son 2 15
Hué 15
Phong Nha 15
Ha Long 15
Ariyana Grand Ballroom 1 50
Ariyana Grand Ballroom 1.A 30
Ariyana Grand Ballroom 1.B 30
Ariyana Grand Ballroom 2 75
Ariyana Grand Ballroom 3 50
Ariyana Grand Ballroom 150
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PHONG CHONG CHAY NO

Theo Quy dinh vé phong chay chira chdy, khu vuc t6 chirc su kién va trién 1am phai duoc trang bi cac
binh chira chdy doc theo tuong. S6 lwgng va vi tri cac tu chira chay sé duoc bo tri tiy thudc vao lugng ngudi,
gian hang, bé rong 16i di. Viéc bé tri cac thiét bi chira chdy sé tuan theo quyét dinh ctia Can bd An ninh cta
BEN CHO THUE va Coéng An TP Da Nang. Cac cong tac thi cong, hang muc trang tri khong dugc phép che dau
bao chdy, voi chira chdy, chudng bao chay, binh chira chay, ta chira chay, |16i thoat hiém va camera quan sat.

Can ban Anh Ninh ctia BEN CHO THUE sé huéng dan cac théng tin can biét vé quy trinh thoat hiém
trude khi su kién dién ra néu duoc BEN THUE yéu cau. Trir khi ¢ thong bao khac, khi nghe thay hiéu Iénh
“Fire! Fire!” / "Chay! Chay!” hodc chudng bao chay dé lién tuc thi phai so tan ngay lap tirc. Vui long tham khao

thém muc K& hoach So tan.

Duéi day la cac loai binh chira chay va ta chira chay:

AN TOAN CHUNG
BEN CHO THUE dam bao an ninh 24/7 cho tda nha va cac khu vuc cong cong. BEN THUE phai chiu

trach nhiém an ninh cho khu vuc trién 1am, bén trong phong hop, khu vuc béc d& hang, clra thoat hiém, quay

dang ky va bat c&r moi khu vuc d3 thué tinh tir Itc vao hang dén ltic chuyén hang ra.

Trong trudng hop vao hang sém hoic ra hang tré tir 17:00 - 07:00, tuy vao khéi lvong hoat dong,
ACC sé phai can tang cuong luc lvong an ninh. Néu BEN CHO THUE yéu cau ting cudng luc lugng an ninh
vao khung gi® trén dé dam bao an ninh khi ra/vao hang, dam bao an toan lao déng, vui long lién hé Giam déc

kinh doanh dé biét thém vé bao gia cling va xac nhan dich vu.

BEN CHO THUE sé cé quyén quyét dinh va phé duyét vé cac phuong an ddm bao an ninh cho su kién,
bao gbm viéc can phai thué thém dich vu bdo vé bén ngoai hodc mai cadnh sat. Néu phuong an an ninh cla
BEN THUE dua ra khong dat dugc yéu cau téi thiéu ciia BEN CHO THUE vé an ninh, BEN CHO THUE sé phai
tang cudng dich vu an ninh va sé phai tinh phi nhan cong. Quan ly An ninh sé la ngudi phé duyét phuong an
an ninh tuy theo tinh chat su kién, khu vue st dung va nhiing su kién té chirc cung thoi diém. Néu BEN THUE
mudn s dung luc lugng an ninh riéng, thi luc lugng do phai ddm bado cé da thai gian ldm quen dia hinh va

trang thiét bi, cing vé&i viéc phai tu ndm rd cac quy trinh khan cap tai ACC.

3
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DICH VU SO CAP CUU

BEN CHO THUE chi cung cap cac vat dung so cap clru tai chd va bac sy khong thudng truc cho cac
van dé can so cap ctru. BEN THUE nén bé tri nhan vién y té tai chd d6i véi cac sy kién trén 1000 khach. Nén
c6 t6i thiu 1 bac sy clng 2 y ta c6 bang cap cho mbi su kién trén 1000 khach. Ngoai ra, doi hinh y t& nén cé
mat 01 téng trudc khi dién ra su kién va & lai 01 tiéng sau khi su kién két thic. Xin I&u y ring cac yéu cau trén
1a yéu cau téi thiéu.

Viéc b6 tri nhan su y té tai su kién phu thudc vao nhung khong gidi han bai cac yéu té sau: nhan khau
cta su kién, s6 lwong ngudi tham gia, d6 3n va thirc udng, va cac yéu té khach quan va chu quan khac. BEN

THUE c6 thé tu chon hodc duoc yéu cau phai b tri dich vu y té theo yéu cau ctia BEN CHO THUE.

I1l. QUY TRINH VAN HANH

Nhiing quy trinh van hanh duéi day duoc soan ra véi muc dich hd tro BEN THUE trong viéc Ién ké
hoach va t& chirc su kién, dong thai 1a mot phan ctia Hop dong. BEN THUE can doc k¥ cac néi dung trong

phan quy trinh van hanh. Ddi ngii ctia ching téi san sang gitp quy khach 1am ré hon vé cac théng tin.

TRUYEN THONG & QUANG CAO TAI KHU VU'C CONG CONG

Khong gian mé va cac khu vuc cong cong ctia BEN CHO THUE c6 thé duoc str dung cho nhiéu su kién
cting mot ltc. BEN THUE phai thong bao cho BEN CHO THUE vé nhirng hoat dong quang cao va truyén thong
tai khu vue cong cong lién quan téi khu vue duoc thué trong Hop dong thoa thuan. Co quan chinh quyén co
thé yéu cau gidy phép cho cac bang quang cao, thdng bao ctia BEN THUE. BEN THUE Khong duoc di chuyén
hodc che khuat cac logo, bang biéu, va ki-6t ctia BEN CHO THUE.

Tai ACC, ching t6i c6 nhiéu phuong thirc ¢ thé hé tro truyén thong cho su kién. Vui long lién hé Giam

déc Kinh doanh cua ching téi dé dugc tu van phuong an pht hop nhat. Cac géi quang cdo va phi nhu sau:

Bang-ron trén tuyén dudng Vo Nguyén Giap, kéo dai tir FRD, FVD | $500++/Bang-rén/Ngay
dén ACC (1.8W x 3.5L)
Trung bay 6-td ngoai troi $1000++/Xe/Sy kién
Trung bay 6-t6 trong nha $1500++/Sy kién
Quang cao trén cong théng tin $200++ /Ngay
Helicopter Banner Advertising $5,000++ /15 Phat
Bang thong bao dién twr $200++ /Ngay
| ) I \u')
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TRIEN LAM XE

Viéc van chuyén hang héa bing moi phuong tién phai phu thudc vao thai gian thué dia diém cua BEN

THUE. Khong dugc phép sir dung cac loai phuong tién cé dong co trén nén trai tham. Viéc trung bay cac
phuong tién cé dong co can phia dugc su cho phép clia Gidm doc Van hanh. Moi hu hai tir viéc van hanh
khéng ding quy dinh trén phai duoc théng bao ngay dén Bo phan An ninh toa nha. Moi trach nhiém vé hu
hong thiét hai sé thudc vé BEN THUE.

San nha bén trong ACC c6 thé chiu dugc trong luong 450kg/m?2 Moi phuong tién trung bay néu vuot
murc nay sé phai st dung cac phuong phap nang d& dac biét dé chia nho trong luong. Cac phuong tién cé
dong co néu dugc cho phép st dung trén nén tham, BEN THUE phai ky cam két va tuan theo nhirng diéu

khoan bén dudi:

0 Cung cap cac dau méi lién lac vé viéc van chuyén phuong tién.

0 Chuan bi van 16t khi dua phuong tién vao trong khu vuc trién 1am.

0 Phai str dung tam 16t d€ chéng ri dau may, xang... xuéng tham, da cta TTHN.
0 Tat ca xe khi dugc trwng bay phai cé mang dung dau ro ri.

0 Phuong tién c6 binh chira nhién liéu phai & dudi mic % binh. N3p binh nhién liéu phai dugc khéa dé tranh
bi m& bai khach tham quan. Néu khéng thé khda ndp, bat budc phai sir dung bang keo dé dan.

0 Céac loai phuong tién sir dung nhién liéu 13 ethanol, methanol hodc nitro methane, binh nhién liéu phai

duoc lay hét nhién liéu.

0 Khéng dé lai chia khoa trén phuong tién. Mot bd khéa du phong cé thé dugc giao cho bd phan An ninh
tda nha phong trudng hop khan cap.

0 Heé théng dién clia phuong tién phai duoc tit ngudn hoic rut pin, hodc ngat khoi ngudn cap dién va boc

bang bang keo dién hoic cac vat liéu tuong tu. Mach ngudn néi nut khéi dong cling phai dugc ngat.
0 TA&t ca thiét bj sir dung dé van chuyén vat dung phai cé banh xe cao su.

0 Xe nang va xe dién khong dugc sir dung trong tat cd cac khu vuc hodc trong cac phong hop cé trang bi

tham.

CHITIET SO DO CAC TANG

Vui long xem Factsheet dé biét thém vé so do cac phong hop, cac tang va so do chung. Giam d6c Van
hanh cla ching t6i sé cung cap cho quy bi cac phién ban dinh dang PDF hodc CAD. Vui long xem Ké hoach So
tdn va So d6 nguon dién dé biét thém thong tin.

|
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DI UNG THUC PHAM & CHE O AN DAC BIET

Trong trudng hop khach hang ciia BEN THUE bi di (rng v&i mot thuc pham nhat dinh, BEN THUE c6
trach nhiém théng bao tén cua khach va thuc phdm ma khach bi di (rng dé€ chidng téi kip thadi chuln bi cac loai
thuc pham thay thé cho khach. Néu dugc yéu ciu, ching tdi sé cung cap cac théng tin vé nguyén liéu, thanh

phan mon an da dugc dat.

CHINH SACH VE SU DUNG THUC PHAM BEN NGOAI

D6 an va thirc uéng bén ngoai khéng duoc phép dem vao khu vuc ACC. Néu dem d6 an va d6 uéng vao
bén trong ACC nham phuc vu cho su kién ctia BEN THUE, phu phi sé duwoc BEN CHO THUE 4p dung.

Néu sir dung thirc an dem tlr bén ngoai vao ACC, bat ky trudng hop ngd doc hodc tuong tu sé |a trach
nhiém don phuong cia BEN THUE, va BEN CHO THUE sé yéu cau BEN THUE ky DPon Mién Truy Ciu Trdch
Nhiém truéce khi dugc sir dung.

TAM NHIN

Tat ca chd ngdi, gian hang va so do trién I3m déu duoc quy dinh vé dé rong 16i di, chiéu dai 16i di, chiéu
cao phong va strc chira t6i da. So d6 cac tang dugc cung cap cho BEN CHO THUE duyét phai cé day du thong
tin nhu bén trén dé ddm bao phu hop véi tiéu chuan.

Moi gian hang trién 1am déu phai dam bao cac gian hang va khu vuc 1an can cé thé dugc dé dang nhin
thay va tiép can. Théng thuong, cac gian hang, khu trung bay va vach chup hinh trong nha khéng dugc cao qua

5m va phai cach clra hoic 16i di thoat hiém gan nhat it nhat 2m.

THAT LAC TAI SAN

Tat ca cac do vat that lac tuy thudc vao tinh chat va dic diém sé duoc phan loai va luu kho tir 3 ngay
dén 12 thang. Sau thai gian trén, tat ca cac do vat that lac sé dugc thanh Iy theo chi dao ciia BEN CHO THUE.
Moi thong bao that lac hodc tim thay vat that lac phai chuyén ngay dén B phan An ninh ctia BEN CHO THUE.

QUAY PHIM & CHUP ANH

BEN THUE c6 thé chi dinh ho chup anh dé thuc hién quay film va chup anh cho su kién. Néu BEN
THUE mudn ghi hinh tai cac khu vuc cdng cong ctia ACC thi phai théng bao dén Giam ddc Van hanh.

Trong truong hop BEN THUE mudn cam viéc sir dung cac thiét bj ghi hinh xuyén suét su kién, vui long

lién hé Gidm doc van hanh hoic Trudng bd phan An Ninh.
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BUC PHAT BIEU

Buc phat bi€u di dong dugc bao gdm trong géi hoi nghi. Vui long bao trudce cho Gidm déc Kinh doanh
cta ching téi dé tién viéc sip xép. BEN THUE duoc st dung bing dinh tam thoi dé dan cac poster, hinh anh

lén bé mat buc va phai ddm bao nhirng muc trang tri nay dugc g& bo khi két thic su kién.

KHU VUC CONG CONG

Moi hoat dong dién ra tai khu vuc cong cong phai dwoc BEN CHO THUE xem xét vé tinh chat néu
nhu ¢ mét ho3c nhiéu don vi thué khac vao ciing mét thai diém. L&i vao chinh, khu vuc dang ky va cac khu
vuc chuan bi cho su kién déu duoc xem la khu vuc céng cong va khong thudc quyén kiém soat ciia BEN
THUE. Vi vay, moi hoat dong c6 str dung khu vuc cong cong, chang han khu dang ky, trién 1am dic biét hoic
bang rén, bang hiéu, phai dugc BEN CHO THUE cho phép. Ban lam viéc ctia BTC va hd trg hau can khong
nén bé tri tai khu vuc cong cong. Chi ti€t mat bang san véi day da cac s6 liéu phai dugc gii dén Giam déc

Van hanh dé xét duyét trudc khi thi cong. Vui 1ong xem thém muc TAM NHIN dé can nhic.
MUC DO AM LUONG

Néu BEN THUE khong thué va gilr tat ca cac phong, thi ngoai khu vurc ndm trong hop déng, cac khu
vurc con lai cé thé duogc sir dung bdi don vi khac. BEN THUE phai dam bao su riéng tu déi véi cac don vi té
chire su kién khac, han ché viéc gay 6n, viéc thi céng bui bam, gdy mui khoé chiu, d€ tranh [am phién dén khu
vure cua don vi khac.

Viéc thir am thanh can duoc BEN CHO THUE xem xét va cho phép. BEN CHO THUE c6 quyén giam
yéu cau BEN THUE giam am Ilugng clia hé théng am thanh néu gay anh huéng dén su kién lan can. Vui long

tham khao gi&i han am luong tai ACC nhu dudi day:

Am luwong t6i da

cho phép (dB)
1 Ballroom 1, 2, 3 100
2 Cac phong chirc nang 60-70
3 Gian hang tai sanh 80
Ariyana Convention Cent w.‘)
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CHIA KHOA PHONG

Mbi phong hop trong tda nha déu duoc trang bi hé théng cira khéa dé dadm bao an ninh va riéng tw
tuyét doi. BEN THUE c6 thé lién hé vai Bé phan An ninh ctia ACC dé dugc cap phat va ban giao chia khéa
trong sudt sy kién. Moi mat mat vé tai san tai nhitng phong BEN THUE yéu cau duogc cap chia khoa trong qua
trinh dién ra su kién thudc trach nhiém don phuong ctia BEN THUE.

BANG CHi DAN & THI CU

Viéc sap dat bo tri cac bang hiéu, quang céo , posters, an pham tai cac khu vuc cdng cdng phai cé su
cho phép ctia BEN CHO THUE. BEN THUE khong dugc phép che chidn hodc dinh 1én trén cac tranh anh va
bang bién cia BEN CHO THUE . Bang bién, phuén va cac vat tuong tu khéng dugc déng dinh, ghim, treo hodc
dinh vao tran, tudng hay bé mat cia tda nha. Tat cd cac bang bién phai tudn tha theo quy dinh vé phong chay

chira chay. T4t ca cac backdrop phai dugc cing trén khung sat.

T4t ca cac bang thong béo, tranh anh khéng dugc 1an ra 16i di hodc cac gian hang hoac su kién 1an can.
Cac bang bién cta don vi trién 1am phai hoan thanh toan bo ké ca mat sau, va khéng duoc gdy anh hudng dén

cac don vi khac.

BEN CHO THUE cung cap céc dich vu trang tri dap (rng theo yéu ciu riéng cla tirng su kién. Vui long

tham khao cac muc bén dudi vé kich thudc pht hop déi véi san khau, san nhdy, man hinh va backdrop tai cac

phong.

Phong hop San khau (L X W) San nhay Man hinh Backdrop
AGB 14.64 X 5.49 6x4 14.64 x 5
ABG 1,3 9.76 X549 300" 976 x5
ABG 2 14.64 X 5.49 14.64 x 5
Hoi An
Hoi An 1 150"

Hoi An 2

My Son

My Son 1 150”

My Son 2 4X25 4X25

Hue 150"

Phong Nha 150"

Ha Long 150”

Outdoor 6X4 3x3

4X3

Foyer 4x5
4x25
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ky bé mat nao cla toa nha. Moi backdrop phai duoc cang trén khung cé gia do.

@ FURAMA

Vui long xem bén dudi vé backdrop va kich thudc, bang gia. Khong khoan, déng dinh, dan keo Ién bat

‘ KiCH THUGC x .
No. VI TRI WHH) MAU GIA (US$ ++)
R . a s In an: 10.00/m2
1 Sanh chinh - bén trai 3.1x4.4 Thué khung: 75.00
2 Foyer - khu vuc Sx4 In 4n: 10.00/m2
coéng cong 4x25 Thué khung: 50.00 loai nhé
14.64 x 5 (AGB hoic
AGB2 Khé doc) In &n: 10.00/m2
A - n an: 10.00/m
3 | San khau ballroom Thué khung: 100.00 loai I6n
9.7 x 5 (AGB1 hodc
AGB3 Khé ngang)
s \ In 4n: 10.00/m2
4 | Phong hop nho 4x2.5 Thué khung: 50.00 loai nhé
In an: 10.00/m2
. Thué khung: 70.00 loai vira
5 Cong vao chinh 122x14 .
Thué dan gido va lap dat:
125.00
960.00 / céng PVC hiflex
6 | Céng vao chinh 6x4x0.5 2160.00 / c6ng PP dan trén
Foamex
2640.00 / céng PVC hiflex
7 L6i vao trung tam 12x5.5x0.7

5940.00 / c6ng PP dan trén
Foamex
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CAC HIEU UNG PAC BIET

BEN CHO THUE khong cho phép st dung phdo sang hoic hiéu (rng cé Itra trong bat ky khu vuc nao
cla trung tdm hdi nghi. Cac hoat dong nhu trén phai duoc cap phép bai co quan c6 thdm quyén va canh sat
phong chay chira chay Da Ning. Trong truong hop duoc cho phép thi BEN CHO THUE sé yéu cau BEN THUE
cung cap cac gidy to cap phép va chirng nhan bao hiém vé tai san, con nguoi.

May tao khdi, may ban kim tuyén, phao sang san khau phai cé gidy cap phép tir Quan ly An ninh ACC. Vui long
lien hé Giam déc van hanh hodc Quan ly An ninh dé nhan Mau gidy cap phép. Nghiém cam viéc str dung phao

kim tuyén & khu vuc ngoai troi. Viéc ban phao kim tuyén trong nha sé ap dung phu phi don dep.

NGAY NGHi LE

Ngay nghi I& dugc quy dinh tai Viét Nam nhu sau: Tét Duong lich (01/01), Tét Nguyén Dan, Ngay
Quéc té lao ddng (01/05), Ngay Giai phéng mién Nam (30/04), Quéc Khanh (02/09) and Lé Giang Sinh
(25/12).

V. QUY DINH CHUNG

DONG VAT Pong vat hoadc tha nubi, trir trudng hop 1a chd nghiép vu dang lam nhiém vu, khéng

duoc phép vao khu vuc tda nha dé sir dung cho trién 13m, trinh dién hodc cac hoat dong khac. Trong trudng
hop stir dung ché nghiép vu, ching toi sé yéu ciu déi tac dién day du bién ban co lién quan dén viéc sir dung

dong vat truéce khi vao su kién.

TH|ET HAI Bat ky hu hong hodc thiét hai déi v&i co s& vat chat hay san nha trong suét qua trinh

dién ra su kién vé&i cadc nguyén nhan tir khach moi, dai biéu, v doan, nha thau, don vi van chuyén hay do nhan
su su kién gay ra trong qua trinh di chuyén thiét bi, BEN THUE phai chju trach nhiém va déng y v&i moi khoan
bdi thudng ciia BEN CHO THUE. BEN THUE phai c6 trach nhiém dén bu hoan toan hodc thay thé cac thiét bj
hodc co s& vat chat bi hu hai do 16i ctia cac déi twong néu trén gay ra lién quan dén su kién ctia BEN THUE,

bao gébm cac phi hanh chinh, phi hao tén doanh thu phat sinh trong qua trinh stra chira.

VAO/RA THI ET Bl SGM/TRE Trir khi c6 thda thuan khac trong hop dong, BEN THUE c6

thé& vao khu vuc tda nha trong thoi gian cho thué tir 07h00 sang. Néu don vi vao hang sém hoac ra hang tré
ngoai khung gi® van hanh théng thudng 1a 07h00 - 17h00, Don vi té chire su kién va BEN THUE phai cé trach

nhiém tu bao ddm van dé an ninh ngudi va cda. Phi st dung sanh sém hodac mudn hon so vai thai gian quy

dinh trén hgp dong sé dugc ap dung theo pham vi tuong (rng cia sdnh hoac toan bd sanh.
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QUY DINH DOI VGI NHAN VIEN SU KIEN  Ban quan Iy ACC yéu cau BEN THUE thang

bao dén cac bén lién quan bao gom cic nha thau, nha cung cap, cac nhan vién su kién va nha thau phu cta su

kién vé cac quy dinh khi lam viéc tai ACC. Viéc khéng tudn tha cac quy dinh ma BQL ACC dua ra sé cé thé dan

dén gian doan su kién hoac truc xuat ca nhan vi pham ra khoi khu vuc toa nha.

1. Tat ca cac nhan vién su kién, cac nhan vién thai vy, hodc bat ky ca nhan lién quan dén su kién phai dang

ky qua céng danh cho nhan vién su kién.

2. Tat ca nha thau va nha cung cap dugc chi dinh ctia BEN THUE phai hoan thanh khau ding ky véi Bo
phan An Ninh ctia ACC. Sau khi hoan thanh viéc dang ky, cac ca nhan sé duoc phat Thé Nha Thau.

3. T4t ca nha thau va nha cung cap duoc chi dinh ctia BEN THUE lam viéc trong khudn vién toa nha phai
mac dong phuc. Cac su kién yéu cau s6 lwong nhan vién 1én, BEN THUE phai cung cap danh sach nhan
vién cho B6 phan An Ninh ctia BEN CHO THUE.

4, Tat ca cac nhan vién trién 1am, nhan vién phuc vu, va nhan vién quan ly su kién trong qua trinh chuyén
hang ra/vao va thi cong phai duoc trang bi day du cac thiét bi an toan lao dong. Vui long xem thém tai
muc QUY DINH VE AN TOAN CHUNG.

5. T4t ca cac nhan vién thi cong su kién va trién 1am phai tuan thi Luat An toan Lao dong.

6. Trang phuc lam viéc phai gon gang. Nha thau khong dugc mang quan dui, 4o khéng tay va phai mac
trang phuc day du khi lam viéc trong khuén vién ACC. Dam bao trang phuc nha thau phai cé logo hodc

tén cla cong ty dé dé dang nhan dién.

7. Gio lam viéc théng thudng 13 tir 07h00 dén 17h00. D&i vai tat cd cac nhan vién su kién, nhan vién trién
[3m phai 1dam thém ngoai gid [am théng thudng, phai c6 mot gidm sat vién dé truc va ddm bao vé viéc
bao cdo moi hoat dong ngoai gi cho Bo phan An Ninh ctia BEN CHO THUE.

8. Déi vai cac khu vuc gidi han ra vao tai tda nha, cé dit bang “Khéng phan su mién vao”, chi nhan vién

cla toa nha duoc phép di vao.

9. BEN THUE va cac bén cung cap dich vu phai chiu trach nhiém vé hanh vi ctia cac nhan vién cta minh.
Céac nhan vién dung tir nglr mang tinh ldng ma, de doa, xtic pham, gian ddi, quay rdi va nhirng hanh vi
khoéng diang chuan muc sé duoc yéu cau rdi khoi khu vuc tda nha ngay 1ap tirc.

10. Cac nhan vién nha thau khong dugc phép hat thuéce, dn, udng hodc nga, nghi gidi lao & cac khu vuc
coéng cong tai ACC. Chi duoc phép mang binh nudc cé thé day nip duogc. Vui long xem thém muc
DICH VU DON DEP, VE SINH dé biét thém chi tiét.
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11. Khéng duoc thy tién stir dung cac co s& vat chat danh cho khach héi nghi, viéc vi pham diéu nay sé
phai chiju phat hanh chinh.
12. Khong dugc xa rac blra bai tai cac khu vue.
13. Nha thau va nha cung cap cho su kién khong duoc phép ngt qua dém tai ACC, bao gbm ca bai dau xe.

14. Luu y, cac nha thau khéng str dung lao dong dudi 16 tudi, cac lao ddng nay sé khéng dugc phép vao
khu vuc trung tam hoi nghi trong suét qua trinh sy kién. An toan ctia moi ngudi bén trong toda nha la
quan trong hang dau. Moi diéu kién hoac hoat dong khdng an toan phai dugc cac bén trao déi va ap
dung cac bién phap dam bao an toan lao dong. Phia toa nha sé khong chiu trach nhiém néu xay ra tai
nan tir mot bén thir ba do khéng tuan tha quy dinh an toan lao déng.

15. Trong sudt su kién, nha thau va nha cung cap khéng dugc phép vao hay stir dung cac phong chirc nang
trtr khi dwoc Ban T6 chirc su kién yéu cau va phé duyét béi Ban quan ly ACC.

Vui ldng tham khao thém van ban Quy dinh truéc su kién dé biét day da chi tiét.

K|EM TRA C_(j SC:), VAT CHAT Viéc ki€ém tra co s& vat chit sé dugc tién hanh vao ngay

thué dau tién theo hop dong giira cac dai dién ctia BEN CHO THUE va BEN THUE. Muc dich cua viéc khao sat

la dé xac nhan va ban giao cac khu vuc va hién trang. BEN THUE phai dam bao ban giao lai nguyén trang co s&
vat chat sau khi su kién két thudc. Hai bén sé cung khau kiém tra cac khu vuc ban giao sau su kién. BEN THUE
phai c6 trach nhiém don dep va thuc hién bat ky khoan chi phi nao trong truong hop gay xay ra hong héc doi
v6i BEN CHO THUE.

QUY DINH VE PHONG CHAY, CHUA CHAY An toan clia moi ngusi bén trong

tda nha la tiéu chi hang dau. Cac quy trinh va trach nhiém ctia BEN THUE duoc mé ta trong cdm nang nay la

nhirng yéu cau toi can thiét dua ra d6i véi tat ca cac su kién, hoi nghi. Cac quy dinh duogc soan thao bai B
phan An Ninh va BQL Toa nha ctia BEN CHO THUE dua trén nhitng quy dinh tir Canh sat PCCC Da Ning.
Tuan tha quy trinh va cac yéu ciu bén dudi sé han ché cac yéu té rui ro, su ¢d cd thé gy anh huéng hoic tri

hoan tién do cua su kién.

Vui ldng xem muc Phong chay chira chdy, Quy dinh vé an toan chung va K& hoach so tan dé biét thém

thong tin chi tiét.
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QUA TANG Cac nhan vién ctia BEN CHO THUE khéng duoc phép nhan qua ting duéi hinh thirc tai

chinh. Néu qua ting la tién mat thi sé dugc coi 13 mot phan déng gép vao cong quy ctia BEN CHO THUE.
Khach hang néu mudn tuéng thudng cho nhan vién phuc vu tét c6 thé sir dung cac hién vat nhu hoa, bat hoic
ting pham Iuu niém. Ching téi cé cac chuong trinh ghi nhan nd luc va ning luc clia nhan vién xuat sac. Trong
trudong hop Quy khach hang cé nguyén vong ting qua cho nhan vién dem t&i dich vu vuot qué su ky vong, vui
Idng ky vao bién ban “Doéng y tang qua” dé nhan vién cé thé mang qua ting ndy vé nha. Vui long lién hé Gidm

déc Van hanh cuta ching téi dé 1y mau bién ban “Déng y ting qua”.

CHINH SACH CHONG QUAY ROI  Qusy réi 13 hinh thirc phan biét d&i xir bi nghiém cim bi

Luat phap. BEN CHO THUE d3t cao van dé dam bao méi trudng 1am viéc khong cé su phan biét doi xor va

quay ré6i theo nhu Luat Nhan quyén. Chiing toi mong cac khach hang, nhan vién va nha cung cap dén tir BEN

THUE ting ho, gitip tao nén mdt méi trudng khong cé su phan biét d6i xtr, quay réi va bao luc.

QUY DINH KHI RA VAO TOA NHA D& giit gin va bao ton chit Iong trang thiét bj va

co s& vat chat cua toa nha, chidng téi luén sang loc va loai bé cdc hoat dong cé nguy co gay dnh hudng téi co

s& vat chat bén trong toa nha.

0 Tat cd cac nha thau dat coc bao lanh s& tién mat 20,000,000VND tai quay |é tan Furama Resort truéc khi
ti€n hanh vao d6 va thi cong tai ACC. Khoan tién coc ndy nham dam bao nha thau sé c6 trach nhiém hoan
thanh cong vién dung han va khong gay thiét hai cho tda nha. Khoan coc sé dugc hoan tra sau khi su kién

két thuc va Ban Quan ly ACC xac nhan khong cé thiét hai nao gay ra bdi nha thau.

0 Danh sach cac thiét bi dua vao sir dung phai dugc diang ky véi B6 phan An ninh ACC trudce khi vao/ra toa

nha.

0 Danh sach cac nhan vién kém s6 dién thoai, s6 CMND phai dang ky véi B6 phan An ninh ACC trudc khi

vao/ra toa nha.

0 Phai luén mang thé nha thau duoc Bé phan An ninh cap phat khi [am viéc bén trong toa nha. Trong trudng
hop mat thé sé phai ndp phi cap thé mai la 50,000 VND/thé.

0 Bat ky cd nhan nao néu khéng mang thé nha thau sé bi yéu cau roi khoi khu vuec ACC ngay lap tirc.

0 Tat ca cac nha thau phai tham khao quy trinh khan cip cla tda nha trude khi vao thi cdng cho su kién.

3

107 Vo Nguyen Giap Street, Khue My Ward, Ngu Hanh Son District, Danang City, Vietnam ICCA 30
T: (+84) 236 3847 333 F: (+84) 236 3847 666 www.ariyanacentre.com ety



0

& FURAMA

Moi hoat dong thd cing phai duoc théng bao téi B6 phan An ninh ACC va chi duoc phép thuc
hién tai khu vuc thd duoc quy dinh.

Khéng di vao cac khu vuc c6 bién “Khdng phan su mién vao”.

Phai théng bao va duoc Ban quan ly ACC phé duyét néu 1am viéc sau 5.30pm. Phu phi c6 thé dugc
ap dung.

Trong khoang thoi gian sau 10 gid toi va trude 8 gio sdng, khong duoc gay 6n. Viéc chay thir hé
théng am thanh ngoai troi phai duoc tién hanh véi mdc am lwong vira phai theo su chi dinh cua
ban quan ly ACC va khéng dugc qua 7 gio toi.

Néu khéng c6 su cho phép cta Bo phan An Ninh, nha thau hodc Ban t6 chirc khong dugc phép
thém/bét cac dai ngan ludng, md/khda bat ky 6 khoa clra nao tai ACC.

Phai str dung thiét bi an toan nhu dai bdo ho néu lam viéc trén cao.

CAC HOAT DONG VA VAT DUNG Bl NGHIEM CAM  BEN CHO THUE c6 quyén

cam cac vat dung, thiét bi, vat liéu hay hoat dong dudi day bén trong toa nha:

0

Khong khuyén khich sir dung phao sang/phao kim tuyén. Tuy nhién, trong mét sé trudng hop, BQL
ACC sé cho phép BEN THUE duoc str dung va phi don vé sinh phao kim tuyén sé dugc ap dung.

Bong béng bay khéng bom khi helium duoc phép st dung dé trang tri nhung phai dugc cot co
dinh. Khéng cho phép viéc tha bong béong/phat bong bong.

Quat phun swong khéng duoc stir dung bén trong tdoa nha. Cac trién 1am va hoat déng ngoai troi céd
thé sir dung quat phun suwong nhung khéng dugc 1am anh huéng dén khu vue 1an can khéng thudc
quyén str dung ctia BEN THUE.

Viéc thi cdng cac khu trién 1am, cac gian trung bay, vach chup hinh... phai dugc san xuat hoan
thanh trudc va chi dugc phép 13p rap hoan thién tai ACC. Khéng son vé, cua, khoan cat, chd nham
bén trong tdoa nha. Néu khong tuan thu, nha thau thuc hién sé phai dong phi don dep.

Dai v&i cat, s6i, vun gb va cac vat liéu tuong tu sir dung dé trién I3m, trang tri, vui ldng boc 16t san
dé tranh tinh hudng roi vai, gdy hu hong nén/thdm. Néu khéng tudn tha, nha thau thuc hién sé
phai dong phi don dep.

Cac thiét bi hodc phuong tién c6 xang dau st dung dé trién 1am phai rat hét nhién liéu va phai
dugc sy chap thuan tir B6 phan An ninh ctia BEN CHO THUE. Vui long xem thém muc Trién Idm xe
dé biét thém chi tiét.

Viéc thi cong sir dung nhiét va thiét bj tao nhiét phai dugc su chap thuan tir Ban Quan ly ACC. Chi
duoc str dung cac thiét bi trén trong khung gio quy dinh. Nhan su phu trach viéc han/thi cong gay
nhiét phai thuc hién dudi su giam sat cta boé phan Ky thuat ACC tai khu vuc dugce quy dinh. Co thé
dat bién canh bao. Cac nhan cong lam viéc xong can chd 30 phut dé ddm bao khéng con tén du
nhiét ho3c nguy co giy chay né tir viéc thi cdng han/gay nhiét.

Khéng dugc xa cac nhién liéu gy 6 nhiém méi trudng, hda chat doc hai vao cdng thoat nudc.

Khoéng duoc tu y dé rac tai khu vuc tap két rac cia ACC.
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BAO HIEM BEN CHO THUE sé theo sat va kiém soat vé an ninh, bao vé tai san cho khach, tuy

nhién BEN THUE dong y sé khéng quy trach nhiém cho BEN CHO THUE vé bat ky mat mat, hu hdng, thiét hai,
thuong tich ndo trudc, trong va sau qua trinh dién ra su kién. Ching téi dé nghi BEN THUE tu thu xép van dé
bao hiém ctia minh. Trong pham vi t6i da dugc phap luat cho phép, BEN CHO THUE sé khong chiu trach
nhiém vé bat ky ton that truc ti€p, gian ti€p, dic biét hodc hau qua nao lién quan dén, gay ra bdi, hoac phat
sinh lién quan dén cac diéu khoan, ngoai trir cac trach nhiém duoc liét ké trong hop déng, 16i ca nhan (bao gébm
viéc so suat hodc vi pham cac nghia vu phap ly), dugc bao lanh hodc phat sinh lién quan hoac khong lién quan
dén diéu khoan nay, ké ca bat ky hanh déng hodc su lo 13 ctia gidm déc, nhan vién, nha thau phu hoac dai ly
ctia BEN CHO THUE.

AM NHAC BEN THUE can lam viéc véi co quan cé chirc ning vé viéc str dung cac nhac cu/ ban thu

nhac cho chuong trinh, BEN CHO THUE sé khong lién quan dén bat ky van dé phap ly nao vé tac quyén trong
viéc BEN THUE str dung am nhac. Trong truong hop co quan chirc ning yéu cau ndp phi tdc quyén am nhac,
BEN THUE sé |a don vi can déng nhiing chi phi nay.

QUY DINH CHUNG VE AN TOAN VA SUC KHOE  “Higm hoa” trong muc nay duoc

hi€u 13 bat ky mot diéu kién hodc hoat déng nao tai khu vuc ciia ACC. Nhan vién, quan ly ho3c nha thiu phu,
bén cung cap dich vu ho3c nhan vién trién 1am ctia BEN THUE khong duoc gay ra hodc bo qua yéu té cé thé
gay ra hiém hoa. BEN THUE sé khong yéu cau bdi thudng dudi moi hinh thirc d6i véi BEN CHO THUE, bao
gdm cac khoan phi gay ra do vi pham diéu khoan nay. BEN THUE phai ngay lap ttrc théng bao cho BEN CHO
THUE vé bat ky hiém hoa n3o. Néu c6 nhan vién nao ctia BEN CHO THUE phat hién mét hiém hoa cé thé xay
ra do vi pham cac quy dinh, BEN CHO THUE sé thuc hién cac bién phap loai bé hiém hoa, BEN THUE sé phai
chiu cac khoan phi béi hoan phat sinh. T4t cd cac bén cung cap dich vu, ban quan ly su kién, va cidc nhan su 1am
viéc tai ACC trong qua trinh trudc va sau su kién phai trang bi d6 bdo ho ca nhan (PPE) nhu giay bao hd, ma
bao ho, gang tay, dai bdo hoé va mat kinh an toan néu can. T4t ca cac nha thau phai tuan thu cac quy dinh cda
Luat Lao dong. BEN CHO THUE sé khong chiu trach nhiém d6i véi bat ky tai nan, hu hai hodc thiét hai vé

nguoi, tai sdn va nguyén vat liéu.

CAC KHOAN PHI PHAT SINH BEN THUE phai chiu trach nhiém cho moi hu héng, thiét hai hay

phi stra chira, phi don dep phat sinh trudc, trong va sau su kién theo thai gian cho thué, va nhirng chi phi nay
duoc sé trir vao khoan dat coc trudce do.

|

107 Vo Nguyen Giap Street, Khue My Ward, Ngu Hanh Son District, Danang City, Vietnam ICCA 32
T: (+84) 236 3847 333 F: (+84) 236 3847 666 www.ariyanacentre.com ety



& FURAMA

QJY DlNH VE HUT THUOC Chung té6i mong muén gilr gin mot méi trudng lam viéc lanh

manh, khéng khéi thuéc dé dam bao moi khach hang, khach tham quan va nhan vién déu cam thay thoai mai.

Tat ca cac khu vuc bén trong toa nha déu |3 cac khu vuc cdm hat thuée. Khu vue hat thuée cua ACC 1a bén

ngoai sanh tang 1. Thudc |4 dién tir cling khong dugc phép sir dung bén trong toa nha.

V. CAC CAU HOI THU'GNG GAP

TRUGC SU KIEN
1. Tai sao t6i phai doc tai liéu hwéng dan nay? Chiing téi hiéu rdng cdc quy trinh chudn bi su kién khd phirc
tap, vi vdy chuing téi muén cung cdp moi théng tin hitru ich nhdt dé gitip ban chudn bj cho su’ kién mét cdch
suén sé nhat.

2.T6i phai lién hé véi ai vé cac yéu cau tai sw kién? Vuilong tham khdo théng tin trong muc BAN QUAN LY.

3. T6i c6 thé chuyén hang dén trung tam trudc khi su kién dién ra hay khong? Vui Iong xem muc VAN
CHUYEN VA NHAN HANG.

4. T6i phai d& hang & dau? Vuilong tham khdo thong tin trong muc VAN CHUYEN THIET BI.

5. Diéu hoa c6 hoat déng trong thoi gian setup hay khdng?  AC khéng hoat ddng trong thoi gian setup,
tuy nhién chiing téi c6 cung cdp dich vu ndy. Vui long tham khdo gid trong muc DIEU HOA VA THONG GIO.

6. C6 dich vu lwu trd nao l1an can trung tdm khong? Furama Resort va Furama Villas ndm trong Qudn thé
du lich Ariyana la lva chon vé dich vu luu tri téi uu, véi cdc lua chon phong & va villa da dang.

7. Trung tim cé kho d€ chuing téi cé thé luu trir thi€t bi trwdc va trong su kién khéng? Dién tich kho bdi
cla chung téi c6 han va cé thé sé khéng ddp (rng duoc trong trudng hop tdt cd cdc phong déu duoc ddt

thué. Chung téi sé thu phi luu kho bdi. Vui long lién hé Gidm déc vdn hanh cua chiing téi dé duoc tu van.

TRONG SU’ KIEN

1. Chiing t6i (BEN THUE va nha thau) duoc va khong duoc 1am nhirng gi tai ACC?  Vui I1ong xem thém
QUY PINH CHUNG va QUY TRINH DANH CHO NHA THAU.

2. T6i va khach hang cé thé hat thuéc tai ACC khéng? Chung téi ¢6 khu vuc khéng hut thuée va khu vuc
duoc hut thudc. Vui long xem muc QUY BINH VE HUT THUGC.

3. T6i phai lam gi trong truwdng hop héa hoan?  Vui long tham khdo théng tin trong muc PHONG CHAY
CHUA CHAY va KE HOACH SO TAN.
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4. Khach cé thé sir dung xe lan trong toa nha khéng?  Tat cd cdc tdng cla tda nha déu duoc thiét ké dé
ngudi st dung xe ldn c6 thé tu do di chuyén. Vui Iong xem muc KHONG GIAN DE TIEP CAN dé biét thém
chi tiét.

5. Ching t6i cé thé sir dung mang Wi-fi riéng cho Ban Té chirc sy kién va mét mang céng cong khac

danh cho khach khéng? Cé. Chiing téi cé thé cdau hinh mang Wi-fi theo yéu cdu cua ban. Vui long cho chiing

téi thong tin vé bang théng mong muén, cdc cadi ddt bdo mdt va yéu cdu ddc biét khdc dé chiing toi sdp xép va

cung cdp cho ban. Vui long xem thém muc WI-FI & WILAN.

SAU SU’ KIEN

1. Rac thai sau su kién thi c6 thé dé lai trung tam khéng? ACC khéng cho phép nha thdu dé lai rdc thdi su
kién va xa ban. Phi don dep vé sinh sau su kién sé duwoc dp dung néu nha thau vi pham. Vui long xem muc D|CH
VU DON DEP, VE SINH néu ban muén ACC cung cdp dich vu nay.

2. Diéu hoa c6 hoat dong khi d& hang sau su kién khdng? Diéu hoa khéng hoat déng khi dé hang sau su kién
tuy nhién chting téi c6 thé cung cdp dich vu ndy. Vui long xem thém BIEU HOA & THONG GIO.

3. Khi nao tdi ma&i c6 thé nhan lai khodn coc dam bao? Khi mdt bdng duoc ban giao lai cho BQL ACC, tdt cd
cdc nguyén vdt liéu duoc don dep sach sé va khéng cé thiét hai hay hu hdng nao, khodn tién coc sé duoc trao

trd tai qudy Lé tan ctia Furama Resort.

CAC CAU HOI KHAC

1. T6i c6 thé nhan ban d6 cia ACC va Quan thé Du lich Ariyana & dau? Vui long tham khdo théng tin trong
FACTSHEETS va BROCHURES.

2. Cac nhan sy sy kién nén mac trang phuc nhu thé nao la pht hgp?  Vui long xem QUY DINH poI VoI
NHA THAU.

3. T6i phai can nhiac nhirng gi khi Ién k& hoach vé mat bang va y twdng cho su kién? Vuilong xem SO po
CAC TANG, TAM NHIN CHUNG, HIEU UNG DAC BIET, BANG CHI DAN VA THJ CU, va KE HOACH SO TAN.

4. Trung tam héi nghi chap nhan cac loai phwong tién nao? ACC c6 thé chira cdc loai xe nhu xe mdy, 6

to, xe tdi lén dén 10 tan. Tuy nhién chi cé cdc xe tdi c6 tdi trong dudi 3 tdn mdi duoc sir dung doc tdi hang.
5. Nha thau ctia ching t6i cé thé set-up su kién qua dém khong? Trung tam cé hé trg dén dién khong?

Duoc. Nha thdu cé thé set-up su kién qua dém vdi dén co bdn. Vui ldng lién hé véi Bé phdn Kinh doanh cua

chung téi dé thém cdc diéu kién vao hop déng. Chi phi tién dién cé thé duoc dp dung.

107 Vo Nguyen Giap Street, Khue My Ward, Ngu Hanh Son District, Danang City, Vietnam ICCA 34
T: (+84) 236 3847 333 F: (+84) 236 3847 666 www.ariyanacentre.com ety



Arivana

CONVENTION CENTRE

V1. CAC THIET BI CHO THUE

Tat ca cadc mirc gia bén dudi co thé thay déi. Vui long lién hé Gidm déc Van hanh cla ching téi dé dat hang.

Ban IBM kém khan ban
(1.83 x 0.46) 15.00
Ban cocktail 12.00
Ban trién 1am §65-OO
15.00 dé in logo va dan
(khong kém khoa) trén ban
Ban trién 1am cao cap co khoa 135.00 (M)
. 155.00 (L)
(M: Im x 1m & 25.00 d& in logo va dan
L: 1.83m x 1.2m) ’ N
trén ban
Ban sofa 9.00
Ghé tiéc khéng kém boc ghé 10.00
Ariyana Convention Centre Q“ﬁ
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Ghé tiéc kém boc ghé 12.00
Ghé Tiffany 10.00
Ghé ném trang 25.00
Ghé VIP 39.00
Ghé da xoay 25.00
Ghé Cocktail 19.00
Ghé nhya 5.00
Sofa da 70.00
Tham (per m2)
Mau: Xam, xanh duong, do, den 10.00
Ariyana Convention Centre u.u#
107 Vo Nguyen Giap Street, Khue My Ward, Ngu Hanh Son District, Danang City, Vietnam ICCA

Member
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Banner cuon + khung nhom cho thué

(0.8m x 2m) 30.00
Banner in PP
(0.8 x 2m) 70.00
Banner chir X + khung cho thué
25.00
(0.6m x 1.6m)
Thung rac may 7.00
Ké duwng tai liéu trién 1am 30.00
Flip Chart (LxW)
(1x0.6) 10.00
Cay trang tri 5.00
Bo dung cu van phong
(But bi x1, Thudce x1, Kéo x1, Bang keo 15.00
x1, Dap ghim x1, Ghim x1, Gidy ghi cha '
x1)
But laser thuyét trinh 5.00
Ariyana Convention Centre u.u#
107 Vo Nguyen Giap Street, Khue My Ward, Ngu Hanh Son District, Danang City, Vietnam ICCA

T: (+84) 236 3847 333 F: (+84) 236 3847 666 www.ariyanacentre.com
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But laser thuyét trinh cho man
hinh LED 15.00
Bang keo dan tham (5m) @ 12.00/cudn
-,
Am ca phé
(khong bao gébm tra/ca phé) 20.00
May pha ca phé (khéng bao 250.00
gom ca phé) '
Ly gidy duwng d6 uéng nén :
g g . g g 10.00 /50 Iy
(c6 nap)
3
Ly nhuwa dung d6 uéng lanh \ ‘,_, 3 03(3046 2’?1;yhut
Desktop / Man hinh ,. £0.00
(c6 dau thu VGA) '
Am dun nuéc 10.00
Ta lanh AQUA (90 litre) 50.00
Tu lanh Alaska (300 litre) 75.00
\ -’
107 Vo Nguyen Giap Street, Khue My Ward, Ngu Hanh Son District, Danang City, Vietnam I:CA
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Laptop 50.00
May in laser (trang den) 60.00
Mady in laser (in mau) 120.00
Man hinh TV (42”) C6 dau
thu HDMI va USB 160.00
Man hinh TV (52”)
Cé dau thu HDMI va USB 250.00
May lanh dirng = 950.00
May chiéu 5000 e
. @ 250.00
ansilumen
May chiéu 12000
. €Y 750.00
ansilumen
Scanner - 60.00
Sac dién th?al/may tinh 15.00
bang > e
N\
B
Quat dirng ke 35.00
May nuéc néng/lanh b 50.00
(Khéng bao géom nudce) : 10.00 / thung 20L
' -)
107 Vo Nguyen Giap Street, Khue My Ward, Ngu Hanh Son District, Danang City, Vietnam K:.CA
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SO DO THOAT HIEM
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SO PO NGUON DIEN
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HOIAN ROOM
HUE ROOM Dimention (m) : 17x8.9x3
Dimention (m) : 5.4x11.9x3 Area (sqm) : 151.3

Area (sqm) :64.26
Arivana
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